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THÔNG TIN BÀI BÁO TÓM TẮT 

Ngày nhận:  16/01/2025 Bài báo này nghiên cứu các yếu tố ảnh hưởng đến khả năng thích ứng nghề 

nghiệp của sinh viên tốt nghiệp tại Đại học Lạc Hồng trong bối cảnh nền kinh tế 

số. Các yếu tố được xem xét bao gồm năng lực đổi mới sáng tạo, cảm nhận 

nghề nghiệp, quan tâm nghề nghiệp, năng lực số và kiểm soát nghề nghiệp. Mô 

hình hồi quy được sử dụng để phân tích dữ liệu, và kết quả cho thấy năng lực 

đổi mới sáng tạo có tác động mạnh nhất đến khả năng thích ứng nghề nghiệp 

của sinh viên, tiếp theo là cảm nhận nghề nghiệp. Các yếu tố còn lại, bao gồm 

quan tâm nghề nghiệp, năng lực số và kiểm soát nghề nghiệp, cũng có tác động 

tích cực nhưng yếu hơn. Kết quả kiểm định Levene cho thấy không có sự khác 

biệt về khả năng thích ứng nghề nghiệp giữa sinh viên nam và nữ, chỉ ra sự bình 

đẳng giới trong việc thích nghi với môi trường nghề nghiệp. Bài báo kết luận 

rằng các yếu tố như năng lực đổi mới sáng tạo và cảm nhận nghề nghiệp là rất 

quan trọng trong việc giúp sinh viên Đại học Lạc Hồng thích nghi với sự thay 

đổi nhanh chóng trong môi trường làm việc hiện đại. Các giải pháp được đề 

xuất bao gồm việc tăng cường đào tạo về năng lực số và đổi mới sáng tạo, 

khuyến khích sự tò mò và tự tin nghề nghiệp, cũng như tạo môi trường học tập 

hỗ trợ sinh viên phát triển toàn diện trong quá trình chuẩn bị cho nghề nghiệp. 
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1. GIỚI THIỆU 

Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư đã mang đến 

những thay đổi sâu sắc trong kinh tế và xã hội toàn cầu, 

đặt nền móng cho sự phát triển mạnh mẽ của nền kinh tế 

số (Huy và cộng sự, 2025) [1]. Công nghệ số không chỉ 

thúc đẩy sự đổi mới mà còn tác động mạnh mẽ đến các 

yêu cầu nghề nghiệp, đòi hỏi lực lượng lao động, đặc biệt 

là sinh viên mới tốt nghiệp, phải liên tục thích nghi để 

không bị tụt hậu trong môi trường làm việc đầy biến động. 

Khả năng thích nghi nghề nghiệp, được giới thiệu từ 

những năm 1950, tập trung vào các công cụ và chiến lược 

giúp cá nhân xử lý hiệu quả những thách thức và trách 

nhiệm trong công việc hiện tại và tương lai (Phillips, 

2015) [2]. Đây là sự kết hợp giữa thái độ, kỹ năng và hành 

động (Savickas, 2012) [3], hỗ trợ cá nhân đối mặt và thích 

nghi với các thay đổi trong sự nghiệp (Super, 1981) [4]. 

Khả năng thích nghi nghề nghiệp bao gồm bốn đặc điểm 

tự điều chỉnh: quan tâm (Cai, 2022) [5], kiểm soát 

(Zacher, 2016) [6], tò mò (Coetzeez, 2015) [7] và tự tin 

(Savickas, 2012) [3]. Nhiều nghiên cứu đã chỉ ra rằng khả 

năng thích nghi nghề nghiệp không chỉ có vai trò quan 

trọng trong sự thăng tiến sự nghiệp mà còn đóng góp vào 

thành công khi tìm kiếm việc làm (Pan, 2018) [8], nâng 

cao sự hài lòng công việc (Chan, 2015) [9], và giảm ý 

định nghỉ việc (Lee, 2021) [10]. Đặc biệt, đối với sinh 

viên, khả năng thích nghi nghề nghiệp giúp họ chuyển đổi 

từ môi trường học tập sang môi trường làm việc một cách 

hiệu quả (Al-Waqfi, 2023) [11], chuẩn bị sẵn sàng cho sự 

nghiệp tương lai (Hirschi, 2011) [12] , và nâng cao tiềm 

năng thành công (Haenggli, 2020) [13]. Đồng thời, mức 

độ thích nghi cao còn góp phần tăng cơ hội thăng tiến 

(Sibunruang, 2015) [13] và hỗ trợ đưa ra các quyết định 

nghề nghiệp sáng suốt. 

Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư đã mang đến 

những thay đổi sâu rộng trong nền kinh tế và xã hội toàn 

cầu, đồng thời đặt nền tảng cho sự ra đời của kinh tế số. 

Sự phát triển của công nghệ số ảnh hưởng mạnh mẽ đến 

mọi mặt đời sống, buộc con người phải không ngừng thích 

nghi để bắt kịp xu thế và tránh bị tụt hậu. Theo Nguyễn 

Văn Thủy, 2023, năng lực số và năng lực đổi mới sáng tạo 

có tác động đáng kể đến khả năng thích ứng nghề nghiệp 

của sinh viên tốt nghiệp [15]. Hai năng lực này đóng vai 

trò then chốt trong việc giúp sinh viên phát triển tư duy, 

học tập, giao tiếp, làm việc và tự tin đáp ứng các yêu cầu 

thay đổi không ngừng của thị trường lao động (Álvarez-

Flores E. P, 2017) [16]. Mặc dù khả năng thích nghi nghề 

nghiệp đã được nghiên cứu rộng rãi trên thế giới, nhưng 

các nghiên cứu trước đây chủ yếu tập trung vào các yếu tố 

truyền thống như quan tâm, kiểm soát, tò mò và tự tin. 

Chưa có nhiều nghiên cứu đánh giá tác động cụ thể của 

năng lực số và năng lực đổi mới sáng tạo trong bối cảnh 

nền kinh tế số, đặc biệt là đối với sinh viên tốt nghiệp tại 

các doanh nghiệp có yêu cầu cao về chuyên môn kỹ thuật. 

Ngoài ra, các nghiên cứu của Savickas, Hirschi và Zacher 

đã nhấn mạnh tầm quan trọng của khả năng thích nghi 

nghề nghiệp nhưng chưa làm rõ cách các năng lực bổ trợ 

này giúp sinh viên đáp ứng tốt hơn các yêu cầu của thị 

trường lao động hiện đại. Vì vậy, nghiên cứu này sẽ bổ 

sung khoảng trống bằng cách đo lường thêm tác động của 

năng lực số và năng lực đổi mới sáng tạo đến khả năng 

thích nghi nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp tại Đại 

học Lạc Hồng. Kết quả nghiên cứu dự kiến sẽ đóng góp 

quan trọng vào cả lý thuyết và thực tiễn. Về mặt lý thuyết, 

nghiên cứu sẽ cung cấp một góc nhìn toàn diện hơn về khả 

năng thích nghi nghề nghiệp trong bối cảnh nền kinh tế số 

bằng cách tích hợp hai yếu tố năng lực số và năng lực đổi 

mới sáng tạo. Ngoài ra, nghiên cứu sẽ so sánh kết quả với 

các nghiên cứu quốc tế để làm rõ tính độc đáo và sự khác 

biệt trong bối cảnh Việt Nam. Về mặt thực tiễn, kết quả 

nghiên cứu sẽ giúp các trường đại học, đặc biệt là Đại học 

Lạc Hồng, có cơ sở khoa học để điều chỉnh chương trình 

đào tạo nhằm nâng cao năng lực nghề nghiệp của sinh 

viên. Cụ thể, các trường có thể thiết kế các khóa học hoặc 

chương trình đào tạo chuyên sâu hơn về năng lực số và 

đổi mới sáng tạo để tăng khả năng thích ứng của sinh viên 

với thị trường lao động hiện đại. 

Bài nghiên cứu được cấu trúc thành sáu phần: giới 

thiệu, cơ sở lý thuyết và mô hình nghiên cứu, phương 

pháp nghiên cứu, kết quả, kết luận và tài liệu tham khảo. 

2. CƠ SỞ LÝ THUYẾT VÀ MÔ HÌNH NGHIÊN 

CỨU 

2.1 Cơ sở lý thuyết  

Nền kinh tế số 

Nền kinh tế số là một hệ thống kinh tế được hình thành 

và phát triển dựa trên sự tiến bộ của công nghệ số, đặc biệt 

là internet, dữ liệu lớn (Big Data), trí tuệ nhân tạo (AI) và 

công nghệ chuỗi khối (Blockchain). Tapscott (1996) là 

một trong những học giả đầu tiên đề cập đến khái niệm 

này, cho rằng nền kinh tế số ra đời dưới tác động của sự 

phát triển internet và thương mại điện tử. 

Theo Bukht & Heeks (2018), nền kinh tế số bao gồm tất 

cả các hoạt động kinh tế sử dụng công nghệ thông tin và 

truyền thông (ICT) làm phương tiện chính để vận hành, 

kết nối và tạo ra giá trị. Bên cạnh đó, Zhang và cộng sự 

(2022) nhấn mạnh vai trò của dữ liệu như một yếu tố sản 

xuất quan trọng, trong khi Wu và cộng sự (2023) khẳng 

định rằng mục tiêu cốt lõi của nền kinh tế số là nâng cao 

hiệu quả của nền kinh tế thực thông qua số hóa các quy 

trình và tối ưu hóa nguồn lực. 

Sự phát triển của nền kinh tế số không chỉ thay đổi cách 

thức vận hành của doanh nghiệp mà còn tác động mạnh 

mẽ đến thị trường lao động. Công nghệ số tạo ra nhiều cơ 

hội việc làm mới, đồng thời đặt ra yêu cầu cao hơn về kỹ 

năng kỹ thuật số, tư duy sáng tạo và khả năng thích ứng 

với sự thay đổi. Theo Autor (2019), quá trình số hóa làm 

biến đổi cơ cấu lao động, khiến một số công việc truyền 

thống mất đi nhưng đồng thời cũng tạo ra những ngành 

nghề mới dựa trên nền tảng công nghệ. 

Trong bối cảnh đó, sinh viên tốt nghiệp cần có khả năng 

thích ứng linh hoạt để đáp ứng yêu cầu của nền kinh tế số. 

World Economic Forum (2020) chỉ ra rằng các kỹ năng 

quan trọng trong kỷ nguyên số bao gồm khả năng tư duy 

phản biện, giải quyết vấn đề phức tạp, giao tiếp liên cá 

nhân và sử dụng công nghệ thành thạo. Do đó, việc nghiên 

cứu các nhân tố tác động đến khả năng thích ứng nghề 

nghiệp của sinh viên trong nền kinh tế số là cần thiết để 

giúp họ chủ động trước những thách thức và cơ hội của thị 

trường lao động hiện đại.  

Thích ứng nghề nghiệp 



Các nhân tố tác động đến khả năng thích ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp trong nền kinh tế số trường Đại học 

Lạc Hồng 

 

JSLHU, Issue 24, September 2025 

21 

58 

 

Thuật ngữ khả năng thích ứng nghề nghiệp lần đầu tiên 

được Super và Knasel (1981) đưa ra, coi đây là khái niệm 

cốt lõi trong quá trình phát triển nghề nghiệp của người 

trưởng thành (Savickas, 1994). Thuật ngữ này được xem 

như một năng lực quan trọng góp phần vào thành công 

nghề nghiệp nói chung (O’Connell, 2008). Theo Savickas 

(1997), khả năng thích ứng nghề nghiệp được định nghĩa 

là sự sẵn sàng đối mặt với các nhiệm vụ có thể dự đoán 

trước trong việc chuẩn bị và thực hiện vai trò công việc, 

cũng như đối phó với những thay đổi không lường trước 

trong công việc và điều kiện làm việc. Rottinghaus (2005) 

mô tả khả năng này như một xu hướng ảnh hưởng đến 

cách cá nhân nhìn nhận năng lực của bản thân trong việc 

lập kế hoạch và thích nghi với những thay đổi trong kế 

hoạch nghề nghiệp, đặc biệt khi đối mặt với các sự kiện 

bất ngờ. 

Ý niệm về Cách mạng Công nghiệp 4.0 tại Việt Nam 

phản ánh chủ yếu một bối cảnh chuyển biến trong nhận 

thức xã hội, hơn là một thực tại có tác động mạnh mẽ đến 

hành vi xã hội. Do đó, các yếu tố ảnh hưởng đến năng lực 

nghề nghiệp và mức độ sẵn sàng nghề nghiệp của sinh 

viên, cũng như người lao động, chịu sự tác động từ các 

nhóm năng lực cơ bản như: kiến thức, kỹ năng xã hội, sự 

tự tin vào bản thân và khả năng thích ứng với sự thay đổi 

trong một xã hội không ngừng phát triển (Nguyễn Đức 

Lộc, 2016) [17] 

Năng lực nghề nghiệp của mỗi cá nhân phần lớn bị chi 

phối bởi khả năng thích ứng nghề nghiệp, được định hình 

qua cách mà cá nhân nhận thức và phát triển nghề nghiệp 

của mình. Quá trình này thể hiện qua chiến lược điều 

chỉnh cá nhân, tập trung vào bốn yếu tố chính: mối quan 

tâm, sự điều chỉnh, sự tò mò và sự tự tin [3]. 

Quan tâm nghề nghiệp 

Mối quan tâm được định nghĩa là trạng thái không thoải 

mái bao gồm sự quan tâm, sự không chắc chắn và lo âu 

(Từ điển Trực tuyến Merriam-Webster, 2008). Mối quan 

tâm nghề nghiệp nghĩa là mức độ mà một cá nhân định 

hướng và tham gia vào việc chuẩn bị cho tương lai. Mối 

quan tâm nghề nghiệp liên quan đến những lo lắng về sự 

nghiệp tương lai, bao gồm cảm giác tiếc nuối hoặc lo âu 

sau khi thất bại ở một nhiệm vụ gần đây, sự bất an về 

nhiệm vụ hiện tại, hoặc sự hứng khởi xen lẫn áp lực khi 

lập kế hoạch cho một nhiệm vụ trong tương lai (Cairo và 

cộng sự, 1996; Savickas và cộng sự, 1988). Nói cách 

khác, mối quan tâm nghề nghiệp phản ánh sự lo âu về việc 

xử lý những điều mà cá nhân coi là quan trọng và cốt yếu 

đối với sự phát triển nghề nghiệp của mình (Code & 

Bernes, 2006). Sinh viên đại học thường phải đối mặt với 

nhiều nhiệm vụ liên quan đến việc định hướng nghề 

nghiệp. Sự căng thẳng trong quá trình thực hiện những 

nhiệm vụ này được gọi là những mối quan tâm về nghề 

nghiệp (Super, Savickas & Super, 1996). Những cá nhân 

có mức độ quan tâm nghề nghiệp cao thường chủ động 

tìm kiếm cơ hội phát triển và sẵn sàng đối mặt với các thử 

thách nghề nghiệp. Khả năng thích ứng nghề nghiệp, theo 

Savickas (2013), là khả năng điều chỉnh và đối phó với 

các thay đổi trong công việc và môi trường làm việc, điều 

này đặc biệt quan trọng trong nền kinh tế số, nơi sự thay 

đổi công nghệ và yêu cầu công việc là thường xuyên. Các 

nghiên cứu cũng chỉ ra rằng mối quan tâm nghề nghiệp 

thúc đẩy cá nhân khám phá và chuẩn bị tốt hơn cho sự 

nghiệp tương lai, qua đó cải thiện khả năng thích ứng với 

các thay đổi nghề nghiệp (Savickas, & Super, 1996). 

Trong bối cảnh nền kinh tế số, sự quan tâm mạnh mẽ đối 

với nghề nghiệp giúp sinh viên có thể nhanh chóng thích 

ứng và phát triển trong môi trường công việc thay đổi liên 

tục. Do đó, giả thuyết này được xây dựng để kiểm tra mối 

quan hệ giữa sự quan tâm nghề nghiệp và khả năng thích 

ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp trong nền kinh 

tế số tại Đại học Lạc Hồng. 

H1: Mối quan tâm nghề nghiệp tác động tích cực đến 

khả năng thích ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp 

trong nền kinh tế số tại Đại học Lạc Hồng. 

Kiểm soát nghề nghiệp 

Khả năng kiểm soát nghề nghiệp là mức độ tự kỷ luật 

được thể hiện bằng việc có lương tâm và trách nhiệm 

trong việc đưa ra quyết định. Kiểm soát nghề nghiệp liên 

quan đến mức độ mà một cá nhân cảm thấy họ có thể 

kiểm soát các tình huống nghề nghiệp và sự phát triển 

trong sự nghiệp của mình (Super, 1980). Những cá nhân 

có kiểm soát nghề nghiệp cao tin rằng họ có thể chủ động 

tác động đến quá trình ra quyết định nghề nghiệp, cũng 

như quản lý những thay đổi và thử thách trong công việc. 
Theo nghiên cứu của Savickas (2005), kiểm soát nghề 

nghiệp giúp các cá nhân có thể xác định và ứng phó với 

những thay đổi trong công việc và sự nghiệp, qua đó tăng 

cường khả năng thích ứng với những thay đổi này. Những 

người có mức độ kiểm soát nghề nghiệp cao thường có 

khả năng dự đoán và lên kế hoạch cho các tình huống 

nghề nghiệp, giúp họ chủ động đối phó với các sự kiện bất 

ngờ hoặc thay đổi trong công việc. Điều này đặc biệt quan 

trọng trong môi trường làm việc đầy bất định và không 

ngừng thay đổi như nền kinh tế số, nơi yêu cầu các cá 

nhân phải luôn cập nhật và thích ứng với công nghệ mới 

và các xu hướng nghề nghiệp thay đổi. Ngoài ra, nghiên 

cứu của Judge và Bono (2001) chỉ ra rằng những người có 

kiểm soát nghề nghiệp cao có khả năng tự tin hơn khi đối 

mặt với khó khăn, từ đó giúp họ vượt qua những rào cản 

trong công việc và môi trường làm việc. Các cá nhân này 

có xu hướng tìm kiếm và nắm bắt cơ hội để cải thiện kỹ 

năng và năng lực, qua đó nâng cao khả năng thích ứng và 

phát triển trong nghề nghiệp. Do đó, giả thuyết này được 

xây dựng từ giả định rằng những sinh viên tốt nghiệp có 

mức độ kiểm soát nghề nghiệp cao sẽ có khả năng thích 

ứng nghề nghiệp tốt hơn trong môi trường thay đổi nhanh 

chóng của nền kinh tế số tại Đại học Lạc Hồng. 

H2: Kiểm soát nghề nghiệp tác động tích cực đến khả 

năng thích ứng nghề nghiệp trong nền kinh tế số tại Đại 

học Lạc Hồng. 

Tò mò nghề nghiệp  

Tính tò mò nghề nghiệp là mức độ mà một cá nhân 

khám phá các hoàn cảnh và tìm kiếm thông tin về các cơ 

hội. Sự tò mò là một đặc điểm tâm lý cốt lõi, thúc đẩy con 

người khám phá thông tin mới và hiểu về môi trường xung 

quanh (Kashdan & Steger, 2007). Khi thế giới nghề 

nghiệp ngày càng trở nên đa dạng và phức tạp, sự tò mò 

ngày càng nhận được sự chú ý trong các tài liệu nghề 

nghiệp. Đặc biệt, lý thuyết xây dựng nghề nghiệp nhấn 

mạnh vai trò quan trọng của sự tò mò trong việc khám phá 

các khả năng tương lai, vai trò và cơ hội (Savickas, 2012). 

Sự tò mò như một cơ chế động lực, giúp con người chủ 
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động tìm kiếm cơ hội để có thông tin và trải nghiệm mới, 

chấp nhận sự không chắc chắn và không thể đoán trước 

của cuộc sống hàng ngày (Kashdan, 2009). Sinh viên có 

mức độ tò mò cao có xu hướng cởi mở và tiếp nhận đối 

với các ý tưởng mới và thực hiện các hành vi hướng tới sự 

phát triển (Kashdan & Steger, 2007). Sự tò mò cũng giúp 

sinh viên tham gia vào những trải nghiệm học tập mới mẻ 

và thử thách, từ đó phát triển các kỹ năng và kiến thức 

hiện có (Kashdan & Yuen, 2007). Sự tò mò có mối tương 

quan vừa phải với sự cởi mở với trải nghiệm (Kashdan, 

2009), điều này đã được tìm thấy có liên quan đến khả 

năng tự tin trong quyết định nghề nghiệp (Jin, Watkins, & 

Yuen, 2009). Một tư duy được đề xuất về sự tò mò nghề 

nghiệp được xây dựng dựa trên ý tưởng rằng nếu các cá 

nhân tò mò và sẵn sàng học hỏi, áp dụng và truyền đạt các 

khái niệm mới, họ sẽ duy trì thành công trong công việc 

và cuộc sống, trở thành những nhà lãnh đạo số hiệu quả 

(Bower, 2017). Những phát hiện này hỗ trợ sự tò mò như 

một đặc điểm riêng biệt có thể thúc đẩy cá nhân chủ động 

khám phá các cơ hội nghề nghiệp đa dạng và chấp nhận sự 

không chắc chắn trong quá trình ra quyết định nghề 

nghiệp. Vì vậy, nghiên cứu hiện tại phát triển từ giả thuyết 

rằng sự tò mò nghề nghiệp có mối quan hệ tích cực với 

khả năng thích ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp 

trong nền kinh tế số trường Đại học Lạc Hồng. 

H3: Sự tò mò nghề nghiệp có mối quan hệ tích cực với 

khả năng thích ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp 

trong nền kinh tế số trường Đại học Lạc Hồng. 

Tự tin nghề nghiệp 

Tự tin nghề nghiệp được định nghĩa là mức độ chắc 

chắn của một cá nhân về khả năng giải quyết vấn đề và 

vượt qua các khó khăn trong công việc (Bandura, 1997). 

Khi đối mặt với sự thay đổi, những người có tự tin nghề 

nghiệp thường có khả năng nhìn nhận thử thách như là cơ 

hội để học hỏi và phát triển, thay vì một mối đe dọa không 

thể vượt qua (Lent, 2003). Điều này đặc biệt quan trọng 

trong môi trường nghề nghiệp thay đổi nhanh chóng, như 

trong nền kinh tế số, nơi các yêu cầu công việc và công 

nghệ liên tục thay đổi. Tự tin nghề nghiệp nghĩa là mức độ 

chắc chắn rằng một người có khả năng giải quyết vấn đề 

và làm những gì cần phải làm để vượt qua các trở ngại. 

Thay đổi luôn là một thách thức đối với bất kỳ ai, dù họ 

trực tiếp trải nghiệm hay đóng vai trò dẫn dắt người khác 

vượt qua. Khi sự gián đoạn xảy ra, con người có thể phản 

ứng theo hai cách: tư duy cố định hoặc tư duy phát triển. 

Những sinh viên cảm thấy hoài nghi hoặc lo sợ trước sự 

xuất hiện của công nghệ mới thường thể hiện tư duy cố 

định (Dweck, 2012). Những người không sẵn sàng thay 

đổi dễ rơi vào trạng thái tự mãn và khó thích nghi với môi 

trường. Ngược lại, nếu sinh viên chấp nhận học hỏi các kỹ 

năng mới, tự tin nghề nghiệp, nỗ lực rèn luyện để thành 

thạo và sẵn sàng chia sẻ kiến thức với người khác, môi 

trường học tập và làm việc sẽ ngày càng phát triển. Theo 

Dweck (2012), những cá nhân sở hữu tư duy phát triển 

đón nhận thách thức với niềm tin rằng kỹ năng có thể 

được cải thiện thông qua sự cố gắng và quyết tâm. Khi 

công nghệ mới xuất hiện, những người có tư duy phát 

triển cùng sự tự tin nghề nghiệp sẽ bị cuốn hút bởi việc 

học hỏi cách sử dụng các công cụ mới, qua đó nâng cao 

hiệu quả công việc, đồng thời góp phần dẫn dắt và định 

hình một văn hóa làm việc tích cực và sáng tạo. Ngoài ra, 

những người tự tin nghề nghiệp cũng dễ dàng đối mặt với 

sự bất định và áp lực trong quá trình làm việc, qua đó phát 

triển các kỹ năng và năng lực cần thiết để đạt được thành 

công lâu dài. Do đó, giả thuyết này được xây dựng để 

kiểm tra mối quan hệ giữa tự tin nghề nghiệp và khả năng 

thích ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp trong nền 

kinh tế số tại Đại học Lạc Hồng. 

H4: Tự tin nghề nghiệp tác động tích cực đến khả năng 

thích ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp trong nền 

kinh tế số tại Đại học Lạc Hồng. 

Năng lực số 

Năng lực số được định nghĩa là khả năng sử dụng công 

nghệ và các công cụ số một cách hiệu quả để giải quyết 

vấn đề, giao tiếp và thực hiện các nhiệm vụ trong môi 

trường công việc hiện đại. Năng lực này bao gồm các kỹ 

năng như sử dụng phần mềm, phân tích dữ liệu, hiểu biết 

về các công nghệ mới và khả năng tự học trong môi 

trường số. Khả năng thích ứng nghề nghiệp, ngược lại, là 

khả năng điều chỉnh và thay đổi theo những yêu cầu và 

thay đổi trong công việc, bao gồm việc học hỏi và phát 

triển các kỹ năng mới, chấp nhận thử thách và đối mặt với 

bất định. Trong một nghiên cứu của Sullivan và Choo 

(2012), những cá nhân có năng lực số cao có thể dễ dàng 

tiếp cận và làm chủ các công nghệ mới, từ đó giúp họ tăng 

cường khả năng thích ứng với thay đổi trong công việc. 

Cũng theo nghiên cứu của Choi (2014), năng lực số đóng 

vai trò quan trọng trong việc giúp cá nhân thích nghi với 

các thay đổi công nghệ trong môi trường công việc. 

Những người có năng lực số cao có khả năng làm việc 

hiệu quả hơn trong các môi trường số và dễ dàng chuyển 

đổi giữa các công việc và ngành nghề khác nhau, giúp họ 

duy trì sự linh hoạt và thích ứng tốt hơn với các thách thức 

nghề nghiệp. Bên cạnh đó, trong nền kinh tế số hiện nay, 

năng lực số không chỉ giúp phát triển kỹ năng chuyên môn 

mà còn giúp cá nhân học hỏi và tiếp cận các cơ hội nghề 

nghiệp mới. Những người có năng lực số mạnh mẽ có thể 

nhanh chóng thích nghi với các yêu cầu công việc mới và 

phát triển sự nghiệp một cách linh hoạt và hiệu quả. Vì 

vậy, giả thuyết này được đưa ra với giả định rằng những 

cá nhân có năng lực số cao có thể dễ dàng thích ứng với 

các thay đổi trong công việc và nghề nghiệp, và có khả 

năng vượt qua thử thách trong bối cảnh nền kinh tế số 

hiện đại. 

H5: Năng lực số tác động tích cực đến khả năng thích 

ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp trong nền kinh 

tế số tại Đại học Lạc Hồng. 

Năng lực đổi mới sáng tạo 

Năng lực sáng tạo là “Khả năng của sinh viên hình 

thành ý tưởng mới, đề xuất được các giải pháp mới hay 

cải tiến cách làm mới, có các giải pháp khác nhau để giải 

quyết một vấn đề, sự tò mò, thích đặt các câu hỏi để khám 

phá sự thật xung quanh, năng lực tưởng tượng và tư duy 

sáng tạo” (Bộ GD&ĐT, 2014). Năng lực đổi mới sáng tạo, 

hay còn gọi là khả năng phát triển và áp dụng ý tưởng mới 

để giải quyết vấn đề, là một yếu tố quan trọng trong môi 

trường nghề nghiệp hiện đại, nơi mà công nghệ và yêu cầu 

công việc liên tục thay đổi. Theo Amabile (1996), năng 

lực sáng tạo không chỉ là khả năng tạo ra ý tưởng mới mà 

còn bao gồm khả năng giải quyết vấn đề và thích ứng với 

các hoàn cảnh thay đổi. Những cá nhân có năng lực sáng 

tạo cao có xu hướng chủ động tìm kiếm giải pháp sáng tạo 

trong công việc, đồng thời cũng dễ dàng điều chỉnh khi 
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gặp phải những thay đổi trong môi trường làm việc. Điều 

này đặc biệt quan trọng trong bối cảnh môi trường nghề 

nghiệp hiện nay, khi công nghệ và các xu hướng mới liên 

tục thay đổi, đòi hỏi nhân viên không chỉ có khả năng tiếp 

thu kiến thức mới mà còn phải sáng tạo trong việc áp dụng 

và triển khai chúng. Các nghiên cứu của Shalley và Gilson 

(2004) cũng cho thấy, những nhân viên có khả năng sáng 

tạo cao thường có thể thích ứng tốt hơn với sự thay đổi 

trong công việc và môi trường làm việc. Họ có khả năng 

nhanh chóng nhận diện cơ hội trong những thay đổi và thử 

nghiệm các phương pháp mới, từ đó giúp họ duy trì hiệu 

quả công việc và phát triển nghề nghiệp trong môi trường 

luôn thay đổi. Năng lực đổi mới sáng tạo giúp cá nhân 

không chỉ ứng phó với thay đổi mà còn tìm ra những cơ 

hội mới trong công việc, giúp họ duy trì sự linh hoạt và 

sẵn sàng thích ứng với các yêu cầu mới. Hơn nữa, nghiên 

cứu của Sternberg (2003) nhấn mạnh rằng khả năng đổi 

mới sáng tạo là một yếu tố quan trọng trong sự phát triển 

nghề nghiệp và khả năng thích ứng với môi trường công 

việc thay đổi nhanh chóng. Những cá nhân có khả năng 

sáng tạo có thể điều chỉnh các phương pháp làm việc, cải 

tiến quy trình công việc và phát triển những giải pháp mới 

trong các tình huống khó khăn. Vì vậy, giả thuyết thứ 6 

được đưa ra với giả định rằng năng lực sáng tạo không chỉ 

giúp có thể sinh viên vượt qua các thách thức nghề nghiệp 

mà còn thúc đẩy khả năng họ thích ứng với môi trường 

làm việc thay đổi, tìm kiếm cơ hội phát triển và sáng tạo 

trong công việc. 

H6: Năng lực đổi mới sáng tạo tác động tích cực đến 

khả năng thích ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp 

trong nền kinh tế số tại Đại học Lạc Hồng. 

Giới tính 

Theo nghiên cứu của Eagly và Wood (2012), có sự khác 

biệt về các hành vi nghề nghiệp giữa nam giới và nữ giới. 

Nam giới thường có xu hướng tự tin trong việc đối mặt 

với thử thách và thay đổi, trong khi nữ giới có thể thể hiện 

sự chú trọng nhiều hơn đến sự hợp tác và giao tiếp. Những 

khác biệt này có thể ảnh hưởng đến khả năng thích ứng 

với thay đổi trong môi trường công việc. Theo lý thuyết 

của Bandura (1997), cảm giác tự tin trong việc giải quyết 

vấn đề và đối phó với sự thay đổi có thể khác nhau giữa 

nam giới và nữ giới. Nam giới thường có xu hướng thể 

hiện sự tự tin cao hơn trong việc giải quyết các vấn đề khó 

khăn và thử thách trong công việc, trong khi phụ nữ có thể 

cảm thấy thiếu tự tin hơn trong những tình huống này. 

Điều này có thể ảnh hưởng đến khả năng thích ứng nghề 

nghiệp, khi mà sự tự tin và khả năng đối phó với sự thay 

đổi là yếu tố quan trọng trong việc thích nghi với môi 

trường làm việc mới. Nghiên cứu của Costa et al. (2001) 

chỉ ra rằng sự khác biệt về tính cách giữa nam và nữ có 

thể ảnh hưởng đến cách họ đối phó với các tình huống 

nghề nghiệp. Vì vậy, nghiên cứu này cũng kết hợp khám 

phá mối liên hệ giữa giới tính với khả năng thích ứng nghề 

nghiệp của sinh viên tốt nghiệp. 

H7: Giới tính có mối quan hệ với khả năng thích ứng 

nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp trong nền kinh tế số 

tại Đại học Lạc Hồng. 

2.2 Mô hình nghiên cứu đề xuất 

Dựa trên lý thuyết khả năng thích ứng nghề nghiệp của 

Savickas (2012); khung năng lực số của Trần Đức Hòa 

(2021); lý thuyết năng lực sáng tạo của Hu (2009), tác giả 

đề xuất mô hình nghiên cứu (Hình 1). 

 

Hình 1. Mô hình tác giả đề xuất 

3. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

3.1 Xây dựng thang đo và bảng câu hỏi 

Bảng câu hỏi khảo sát được thiết kế theo định dạng 

Google form được chia thành 2 phần. Phần 1 được tạo ra 

để thu thập dữ liệu nhân khẩu học của người trả lời như: 

chuyên ngành, giới tính, thời gian tốt nghiệp, vị trí công 

việc, tên công ty đang làm. Trong phần 2, người trả lời 

được yêu cầu trả lời các câu hỏi đóng, liên quan đến khả 

năng thích ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp trong 

nền kinh tế số Trường Đại học Lạc Hồng. Bảng câu hỏi 

bao gồm 7 thang đo và 38 biến quan sát: Quan tâm nghề 

nghiệp (6), Kiểm soát nghề nghiệp (6), Tò mò nghề 

nghiệp (6), Tự tin nghề nghiệp (6), Năng lực số (5), Năng 

lực đổi mới sáng tạo (5), Khả năng thích ứng nghề nghiệp 

của sinh viên tốt nghiệp trong nền kinh tế số Trường Đại 

học Lạc Hồng (4). Thang đo Quan tâm nghề nghiệp, Kiểm 

soát nghề nghiệp, Tò mò nghề nghiệp, Tự tin nghề nghiệp 

đưọc kế thừa từ thang đo của Savickas và công sự (2012) 

[3]; thang đo năng lực số được kế thừa của Trần Đức Hòa 

và cộng sự (2021) [18]; thang đo năng lực đổi mới sáng 

tạo được kế thừa từ nghiên cứu của Hu và cộng sự (2009) 

[19]. Thang đo được sử dụng trong nghiên cứu là thang đo 

Likert 5 mức độ (Mức 1 - Rất không đồng ý cho đến mức 

5 - Rất đồng ý) 

3.2 Dữ liệu nghiên cứu 

Nghiên cứu được thực hiện thông qua khảo sát sinh viên 

tốt nghiệp của Trường Đại học Lạc Hồng trong vòng một 

năm, với dữ liệu thu thập duy nhất trong khoảng thời gian 

từ ngày 01/11 đến 31/12/2024 (phụ lục). Phương pháp 

chọn mẫu là phi xác suất. Dữ liệu sau khi thu thập được 

tác giả tổng hợp và phân tích bằng phần mềm SPSS. 

Theo Nguyễn Đình Thọ (2011), để đảm bảo tính đại 

diện của dữ liệu mẫu đối với tổng thể, kích thước mẫu 

trong phân tích nhân tố khám phá (EFA) cần đạt ít nhất 

gấp 5 lần số lượng biến trong thang đo và không dưới 100 

mẫu. Yêu cầu này giúp gia tăng độ tin cậy và độ chính xác 

của kết quả phân tích. Với 38 biến quan sát trong mô hình, 

kích thước mẫu tối thiểu cần thiết là 190. 

Đối với hồi quy tuyến tính bội, công thức tính kích 

thước mẫu tối thiểu là N=8×P+50 (Nguyễn Đình Thọ, 

2011), trong đó P là số biến độc lập. Với 6 biến độc lập, 

kích thước mẫu cần đạt tối thiểu 98. Trong nghiên cứu 

này, tác giả đã thu thập được 340 phiếu khảo sát hợp lệ 

sau khi loại bỏ 3 phiếu chỉ chọn một đáp án duy nhất. Như 
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vậy, số lượng mẫu khảo sát là 340 hoàn toàn đáp ứng yêu 

cầu tối thiểu cho cả hai phương pháp phân tích. 

3.3 Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu sử dụng phương pháp định lượng, với dữ 

liệu được thu thập thông qua khảo sát từ sinh viên. Đầu 

tiên, tác giả thực hiện kiểm định độ tin cậy của thang đo 

bằng hệ số Cronbach's Alpha nhằm loại bỏ các biến không 

đạt yêu cầu, cụ thể là các biến có hệ số tương quan tổng 

biến dưới 0,3. Thang đo được chấp nhận nếu hệ số 

Cronbach's Alpha đạt trên 0,6 (Hair và cộng sự, 1998). 

Tiếp theo, phân tích nhân tố khám phá (EFA) được sử 

dụng để kiểm tra cấu trúc của thang đo, đồng thời loại bỏ 

các thang đo không phù hợp hoặc các câu hỏi có nội dung 

trùng lặp. Một mô hình EFA được coi là hợp lý khi chỉ số 

KMO đạt từ 0,5 trở lên (Hair và cộng sự, 1998) và kiểm 

định Bartlett có ý nghĩa thống kê với mức Sig ≤ 0,05. Hệ 

số tải nhân tố (factor loading) được dùng để đo lường mức 

độ liên quan giữa các biến và nhân tố, trong đó các biến có 

hệ số tải dưới 0,5 sẽ bị loại bỏ. Phương pháp rút trích nhân 

tố (Principal Axis Factoring) kết hợp với xoay ma trận 

(Promax) được áp dụng, đảm bảo tổng phương sai trích 

đạt tối thiểu 50% (Gerbing & Anderson, 1988). 

Cuối cùng, mô hình hồi quy tuyến tính bội được triển 

khai để phân tích dữ liệu, sử dụng nhiều biến độc lập 

nhằm đánh giá mối quan hệ giữa các yếu tố và khả năng 

thích ứng nghề nghiệp của sinh viên. Phân tích này giúp 

làm rõ mức độ ảnh hưởng của từng yếu tố đến kết quả 

nghiên cứu. 

Ngoài ra, trong nghiên cứu này, khả năng thích ứng 

nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp trong nền kinh tế số 

được dự đoán có sự khác biệt giữa nam và nữ. Nghiên cứu 

sử dụng phép kiểm định Levene với mẫu độc lập để kiểm 

định sự khác biệt giới tính. Kết quả kiểm định: Sig<0,05 

thì có sự khác biệt giới tính, ngược lại Sig>0,05 nghĩa là 

không có sự khác biệt giữa nam và nữ. 

4. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU 

4.1 Kiểm định Cronbach’s Alpha 

Kết quả kiểm định Cronbach’s Alpha được trình bày 

trong Bảng 1 và Bảng 3 cho thấy các biến thuộc thang đo 

của các yếu tố đều có hệ số Cronbach’s Alpha lớn hơn 0,7 

đồng thời hệ số tương quan biến tổng (Corrected Item-

Total Correlation) của tất cả các biến đều lớn hơn 0,3. 

Điều này khẳng định rằng toàn bộ 38 biến thang đo được 

sử dụng để đo lường 7 yếu tố trong mô hình nghiên cứu là 

phù hợp. Các biến này sẽ tiếp tục được đưa vào kiểm định 

thang đo thông qua phân tích nhân tố khám phá EFA. 

4.2 Phân tích nhân tố EFA 

- Phân tích nhân tố khám phá EFA cho biến độc lập: 

Bảng 1 (phụ lục) trình bày kết quả phân tích nhân tố khám 

phá (EFA) được thực hiện nhằm kiểm tra cấu trúc nhân tố 

của 6 biến độc lập trong nghiên cứu. Kiểm định Bartlett 

cho thấy giá trị Sig = 0,000, nhỏ hơn mức ý nghĩa 0,05, 

khẳng định các biến quan sát có sự tương quan đáng kể và 

đủ điều kiện để thực hiện phân tích nhân tố. Đồng thời, hệ 

số KMO đạt 0,900, lớn hơn 0,5, chứng minh rằng mẫu dữ 

liệu phù hợp với phân tích này. Phân tích EFA đã rút trích 

được 5 nhân tố với các giá trị riêng (Eigenvalues) đều lớn 

hơn 1, đáp ứng yêu cầu về tính hợp lệ của phân tích nhân 

tố. Tổng phương sai trích đạt 55,41%, vượt ngưỡng 50%, 

cho thấy 5 nhân tố này giải thích được 55,41% sự biến 

thiên của dữ liệu, đảm bảo độ phù hợp với yêu cầu của 

EFA. 

Bảng 2 trình bày thang đo điều chỉnh sau khi phân tích 

EFA, dựa vào kết quả tác giả gom lại thành 5 nhân tố, 

thang đo mới được đặt tên lại phù hợp. 

Bảng 2: Các biến nghiên cứu điều chỉnh 

STT Thang đo Biến Têm thang đo mới 

1 QT QT1, QT2, QT3, QT4, QT5, QT6 Quan tâm nghề nghiệp 

2 KS KS1, KS2, KS3, KS4, KA5, KS6 Kiểm soát nghề nghiệp 

3 CNNN 
TM1, TM2, TM3, TM4, TM5, TM6, 

TT1, TT2, TT3, TT4, TT5, TT6 
Cảm nhận nghề nghiệp 

4 NL NL1, NL2, NL3, NL4, NL5 Năng lực số 

5 ST ST1, ST2, ST3, ST4, ST5, ST6 Năng lực đổi mới sáng tạo 

(Nguồn: Kết quả xử lý số liệu của tác giả) 

Phân tích nhân tố khám phá EFA cho biến phụ 

thuộc: 

Kết quả từ Bảng 3 cho thấy giá trị Sig = 0,000, nhỏ hơn 

0,05, xác nhận sự tồn tại mối quan hệ giữa các biến trong 

tổng thể dữ liệu, qua đó khẳng định kiểm định Bartlett's là 

phù hợp để thực hiện phân tích nhân tố EFA cho biến phụ 

thuộc. 

Hệ số KMO đạt 0,854, cao hơn ngưỡng 0,5, chứng 

minh rằng dữ liệu phù hợp cho phân tích nhân tố EFA và 

đảm bảo tính đáng tin cậy. Giá trị KMO này phản ánh khả 

năng của EFA trong việc trích xuất hiệu quả các nhân tố 

từ các biến quan sát. Kết hợp với kết quả kiểm định 

Bartlett's, những chỉ số này củng cố rằng EFA là phương 

pháp thích hợp để khám phá và làm rõ mối quan hệ giữa 

các biến phụ thuộc trong nghiên cứu. Các biến thang đo 

đều có hệ số Factor Loading > 0,5, giá trị riêng là 3,275 > 
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1 và tổng phương sai trích là 81,879% > 50%, chứng tỏ 

81,879% biến thiên của dữ liệu được giải thích bởi 1 nhân 

tố, điều này hoàn toàn phù hợp 

 

Bảng 3: Kết quả phân tích Cronbach’s Alpha và phân tích EFA biến phụ thuộc 

Nhân tố 

Hệ số 

Cronbach’s 

Alpha 

Biến quan sát 
Mã hóa 

biến 

Nhóm  

1 

Khả năng 

thích ứng 

nghề 

nghiệp 

(TU) 

0,926 

Bạn có khả năng xác định mục tiêu và định hướng 

nghề nghiệp rõ ràng cho tương lai. 
TU2 0,931 

Bạn duy trì sự tự tin và luôn tìm kiếm giải pháp hiệu 

quả để giải quyết các tình huống mới trong công việc. 
TU4 0,906 

Bạn yêu thích khám phá và tìm hiểu các vấn đề mới 

liên quan đến công việc. 
TU3 0,903 

Bạn tự tin và thực hiện hiệu quả các nhiệm vụ được 

giao trong công việc. 
TU1 0,879 

Hệ số KMO 0,854 

Kiểm định Bartlett's của 

Sphericity 

Chỉ số Chi-Square  1061,537 

df  6 

Sig.  0,000 

 (Nguồn: Kết quả xử lý số liệu của tác giả) 

4.3 Kết quả phân tích hồi quy và kiểm định  

Bảng 4. Kết quả hồi quy 

Model 

Hệ số chưa chuẩn hóa Hệ số chuẩn hóa 

t Sig. 

Đa cộng tuyến 

B Sai số chuẩn Beta Độ dung sai Hệ số VIF 

(Constant) z-0,1393 0,247  -5,629 0,000   

F_QT 0,255 0,060 0,171 4,284 0,000 0,659 1,517 

F_KS 0,191 0.059 0,125 3,257 0,001 0,708 1,412 

F_CNNN 0,427 0,073 0,246 5,841 0,000 0,588 1,701 

F_NL 0,173 0,047 0,135 3,715 0,000 0,795 1,258 

F_ST 0,428 0,039 0,415 10,899 0,000 0,724 1,382 

(Nguồn: Kết quả xử lý số liệu của tác giả) 

Bảng 4 cho thấy kết quả mô hình hồi quy được thể hiện 

như sau: 

TU= 0,415*ST + 0,246*CNNN + 0,171*QT + 

0,135*NL +0,125*KS 

Trong các biến độc lập, thì biến ST có tác động mạnh 

nhất đến TU, với hệ số 0,415 điều này có nghĩa là với mỗi 

đơn vị thay đổi của ST, TU thay đổi 0,415 đơn vị. Hệ số 

hồi quy của CNNN là 0,246, cho thấy rằng cảm nhận nghề 

nghiệp, bao gồm tự tin nghề nghiệp và tò mò nghề nghiệp, 

có ảnh hưởng mạnh mẽ đến khả năng thích ứng nghề 

nghiệp. Mặc dù không mạnh như ST, nhưng tác động của 

CNNN vẫn khá đáng kể. QT có hệ số hồi quy là 0,171, 

cho thấy tác động của quan tâm nghề nghiệp đến TU là 

tương đối yếu hơn so với ST và CNNN. Tuy nhiên, QT 

vẫn có một ảnh hưởng tích cực đến khả năng thích ứng 

nghề nghiệp của sinh viên. NL có hệ số hồi quy 0,135, cho 

thấy tác động của năng lực số đến khả năng thích ứng 

nghề nghiệp là nhỏ hơn các yếu tố khác. Tuy nhiên, năng 

lực số vẫn là một yếu tố quan trọng trong việc giúp sinh 

viên thích ứng với môi trường làm việc hiện đại. Cuối 

cùng, KS có hệ số hồi quy 0,125, cho thấy kiểm soát nghề 

nghiệp có tác động yếu nhất đến khả năng thích ứng nghề 

nghiệp trong mô hình này. Tuy nhiên, nó vẫn đóng một 

vai trò quan trọng trong việc giúp cá nhân tự tin và thích 

ứng với thay đổi trong công việc.  
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* Kết quả kiểm định hiện tượng đa cộng tuyến: 

Bảng 4 cho thấy các hệ số VIF đều nằm trong khoảng từ 

1 đến dưới 2. Điều này khẳng định rằng mô hình hồi quy 

không gặp phải hiện tượng đa cộng tuyến. Nói cách khác, 

mối quan hệ giữa các biến độc lập không gây ra tác động 

tiêu cực đến khả năng giải thích của mô hình. 

* Kết quả kiểm định hiện tượng tự tương quan: 

Bảng 5 cho thấy hệ số Durbin-Watson là 1.796 và nằm 

trong khoảng giá trị từ 1 đến 3, điều này xác nhận rằng mô 

hình hồi quy không xảy ra hiện tượng tự tương quan. 

Bảng 5. Kết quả tóm lược của mô hình (Model Summaryb) 

Model R R2 
R2 hiệu 

chỉnh 

Sai số tiêu 

chuẩn 

Hệ số 

Durbin-

Watson 

1 0,806a 0,650 0,645 0,45112 1,796 

(Nguồn: Kết quả xử lý số liệu của tác giả) 

* Kiểm định sự khác biệt 

Nghiên cứu này tiến hành sử dụng phép kiểm định  

Levene để xem xét khả năng thích ứng nghề nghiệp giữa 

sinh viên nam và nữ có khác nhau hay không. Kết quả 

kiểm định được thể hiện trong bảng 6. 

Bảng 7 cho thấy sig = 0,66 > 0,05 không có sự khác biệt 

phương sai giữa hai nhóm nam và nữ trong khả năng thích 

ứng nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp. Tiếp theo sig 2 

chiều là 0,738 lớn hơn 0,05, như vậy không có sự khác 

biệt trong khả năng thích ứng nghề nghiệp giữa các sinh 

viên có giới tính khác nhau. 

Bảng 6: Bảng kiểm định sự khác biệt 

Biến 
Giới 

tính 
N 

Trung 

bình 

Độ lệch 

chuẩn 

Sai số chuẩn 

trung bình 

TU Nam 167 4,1272 0,76189 0,05896 

 Nữ 173 4,0997 0,75470 0,05738 

 Tổng 340    

  (Nguồn: Kết quả xử lý số liệu của tác giả) 

Bảng 7: Kết quả kiểm định Levene 

 
Kiểm định 

Levene 
Kiểm định T trung bình bằng nhau 

 F Sig T df Sig  
Chênh lệch 

của trung bình 

Chênh lệch của 

sai số chuẩn 

Chênh lệch (với độ 

tin cậy 95%) 

Cận dưới 
Cận 

trên 

Phương sai bằng 

nhau chấp nhận 
0,194 0,660 0,335 338 0,738 0,2753 0,8226 -0,13426 0,18933 

Phương sai bằng 

nhau bác bỏ 

  0,335 337,321 0,738 0,2753 0,8227 -0,13429 0,18936 

(Nguồn: Kết quả xử lý số liệu của tác giả) 

* Kết quả kiểm định sự phù hợp của mô hình: 

Bảng 5 cho ta thấy chỉ số R2 hiệu chỉnh là 0,645, nghĩa 

là có 64,5% thay đổi khả năng thích nghi nghề nghiệp của 

sinh viên tốt nghiệp được giải thích bởi QT, KS, CNNN, 

NL, ST. 

Kết quả mô hình hồi quy đã cung cấp một cái nhìn sâu 

sắc về những yếu tố ảnh hưởng đến khả năng thích ứng 

nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp tại Đại học Lạc 

Hồng, trong bối cảnh nền kinh tế số. Năng lực đổi mới 

sáng tạo (ST) có hệ số hồi quy cao nhất (0,415), cho thấy 

đây là yếu tố có tác động mạnh nhất đến khả năng thích 

ứng nghề nghiệp của sinh viên. Điều này hoàn toàn phù 

hợp với yêu cầu ngày càng cao của thị trường lao động 

trong nền kinh tế số, nơi mà sự sáng tạo và đổi mới liên 

tục là chìa khóa để giải quyết vấn đề và tạo ra giá trị mới. 

Sinh viên Đại học Lạc Hồng có khả năng đổi mới sáng tạo 

cao sẽ dễ dàng thích nghi với những thay đổi và thách 

thức trong công việc, đặc biệt khi công nghệ và yêu cầu 

nghề nghiệp không ngừng phát triển. Năng lực này giúp 

họ không chỉ giải quyết vấn đề mà còn chủ động tìm kiếm 

cơ hội mới và đóng góp vào sự phát triển chung của tổ 

chức. Về năng lực đổi mới sáng tạo, nghiên cứu này ủng 

hộ quan điểm của Zacher (2015) và Fugate và cộng sự 

(2004) khi chỉ ra rằng khả năng đổi mới sáng tạo đóng vai 

trò quan trọng trong việc thích nghi với thị trường lao 

động. Zacher (2015) nhấn mạnh rằng sự đổi mới giúp cá 

nhân không chỉ đối phó với thay đổi mà còn tận dụng nó 

để phát triển, điều này phù hợp với kết quả nghiên cứu 

này khi cho thấy năng lực đổi mới sáng tạo có tác động 

mạnh nhất đến khả năng thích ứng nghề nghiệp. 

Cảm nhận nghề nghiệp, bao gồm tự tin nghề nghiệp và 

tò mò nghề nghiệp, có hệ số hồi quy 0,246. Sự kết hợp 

giữa tự tin và tò mò là yếu tố quan trọng giúp sinh viên 

tiếp cận công việc với thái độ chủ động và khám phá. Tự 

tin nghề nghiệp giúp họ đối mặt với thách thức một cách 

vững vàng, trong khi tò mò nghề nghiệp kích thích họ 

khám phá các cơ hội mới và học hỏi liên tục. Việc sinh 

viên có sự tò mò trong công việc cũng cho thấy rằng họ sẽ 

không ngừng tìm kiếm các giải pháp sáng tạo, điều này rất 

phù hợp với xu hướng thay đổi nhanh chóng của môi 

trường làm việc hiện nay. Kết quả nghiên cứu này phù 
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hợp với quan điểm của Savickas khi cho thấy cảm nhận 

nghề nghiệp có tác động đáng kể đến khả năng thích ứng 

nghề nghiệp. Điều này cũng tương tự với nghiên cứu của 

Savickas (2013), Rudolph và cộng sự (2017), khi nhóm 

tác giả chỉ ra rằng những cá nhân có tính tò mò cao sẽ chủ 

động tìm kiếm cơ hội phát triển, sẵn sàng học hỏi và điều 

chỉnh theo yêu cầu nghề nghiệp mới.  

Quan tâm nghề nghiệp phản ánh mức độ mà sinh viên 

Đại học Lạc Hồng có sự chú ý và định hướng rõ ràng 

trong việc chuẩn bị cho sự nghiệp của mình. Mặc dù tác 

động của QT không mạnh mẽ như năng lực đổi mới sáng 

tạo, nhưng vẫn có ảnh hưởng tích cực đến khả năng thích 

ứng nghề nghiệp. Điều này cho thấy rằng khi sinh viên có 

sự quan tâm sâu sắc đến nghề nghiệp, họ sẽ chủ động hơn 

trong việc chuẩn bị và đối phó với những thách thức trong 

công việc. Đây là một yếu tố cần thiết để sinh viên không 

chỉ đáp ứng mà còn vượt qua những thay đổi trong môi 

trường làm việc. Kết quả nghiên cứu này phù hợp với 

quan điểm của Savickas (2013) khi cho thấy quan tâm 

nghề nghiệp có tác động đáng kể đến khả năng thích ứng 

nghề nghiệpTuy nhiên, trong bối cảnh sinh viên Việt 

Nam, nghiên cứu này cho thấy sự quan tâm nghề nghiệp 

có tác động tích cực nhưng không mạnh như năng lực đổi 

mới sáng tạo, cho thấy rằng sinh viên có thể quan tâm đến 

sự nghiệp nhưng mức độ chủ động chuẩn bị và hành động 

thực tế có thể chưa cao như kỳ vọng. 

Một điểm đáng chú ý khác là năng lực số có tác động 

yếu hơn mong đợi. Điều này có thể xuất phát từ thực tế 

rằng phần lớn sinh viên ngày nay đã được tiếp cận với 

công nghệ và các công cụ số ngay từ khi còn học đại học, 

khiến kỹ năng số không còn là yếu tố tạo ra sự khác biệt 

lớn trong khả năng thích ứng nghề nghiệp. Ngoài ra, kỹ 

năng số có thể được học trong quá trình làm việc, nhiều 

doanh nghiệp cũng có hệ thống đào tạo nội bộ để nâng cao 

năng lực số cho nhân viên. Quan trọng hơn, năng lực số 

không quyết định sự chủ động và linh hoạt trong công 

việc. Một sinh viên có kỹ năng số tốt nhưng thiếu tư duy 

sáng tạo hoặc không có động lực nghề nghiệp vẫn có thể 

gặp khó khăn trong việc thích nghi với những thay đổi 

liên tục của thị trường lao động. Nghiên cứu của Park & 

Seo (2022) tại Hàn Quốc cho thấy năng lực số có ảnh 

hưởng lớn đến khả năng thích ứng nghề nghiệp của sinh 

viên, đặc biệt là trong các lĩnh vực liên quan đến công 

nghệ 

Bên cạnh đó, kiểm soát nghề nghiệp là yếu tố có tác 

động yếu nhất, phản ánh thực tế rằng sinh viên mới tốt 

nghiệp thường chưa có nhiều quyền tự quyết trong công 

việc. Họ chủ yếu làm việc theo sự hướng dẫn của cấp trên, 

ít có cơ hội đưa ra các quyết định mang tính chiến lược, 

khiến tác động của yếu tố này trở nên mờ nhạt. Hơn nữa, 

kinh nghiệm thực tế còn hạn chế khiến sinh viên khó điều 

chỉnh hướng đi nghề nghiệp của mình một cách chủ động 

và hiệu quả. Ngoài ra, môi trường lao động tại Việt Nam 

vẫn chịu sự chi phối bởi nhiều yếu tố bên ngoài, chẳng 

hạn như nhu cầu thị trường, kỳ vọng của nhà tuyển dụng 

và định hướng từ gia đình. Điều này khiến sinh viên dù 

muốn kiểm soát sự nghiệp của mình nhưng vẫn bị ràng 

buộc bởi các điều kiện khách quan, làm giảm tác động của 

yếu tố này đến khả năng thích ứng nghề nghiệp. Điều này 

phù hợp với nghiên cứu của Hirschi và cộng sự (2015), 

khi nhóm tác giả cho rằng những người trẻ thường có ít 

quyền tự quyết đối với công việc của mình so với những 

người có kinh nghiệm. Guan và cộng sự (2019) cũng cho 

thấy rằng tại các quốc gia châu Á, nơi mà văn hóa tổ chức 

thường mang tính tập thể cao, sinh viên mới ra trường ít 

có quyền kiểm soát sự nghiệp của mình hơn so với các 

nước phương Tây. Điều này lý giải tại sao trong nghiên 

cứu này, kiểm soát nghề nghiệp không đóng vai trò quan 

trọng như các yếu tố khác. 

 Nhìn chung, dù năng lực số và kiểm soát nghề nghiệp 

đóng vai trò quan trọng trong nền kinh tế số, nhưng chính 

tư duy đổi mới sáng tạo và cảm nhận nghề nghiệp mới là 

những yếu tố quyết định khả năng thích ứng của sinh viên 

với môi trường làm việc. Sự sáng tạo giúp họ đối mặt với 

những thay đổi liên tục, trong khi tự tin và tò mò nghề 

nghiệp khuyến khích họ khám phá cơ hội và học hỏi 

không ngừng. Đây là những năng lực cốt lõi giúp sinh 

viên Đại học Lạc Hồng không chỉ thích nghi mà còn phát 

triển mạnh mẽ trong bối cảnh thị trường lao động ngày 

càng biến động. 

5. KẾT LUẬN 

Kết quả nghiên cứu chỉ ra rằng các yếu tố như năng lực 

đổi mới sáng tạo, cảm nhận nghề nghiệp (bao gồm tự tin 

nghề nghiệp và tò mò nghề nghiệp), quan tâm nghề 

nghiệp, kiểm soát nghề nghiệp và năng lực số có tác động 

tích cực đến khả năng thích ứng nghề nghiệp của sinh viên 

Đại học Lạc Hồng trong bối cảnh nền kinh tế số. Trong 

đó, năng lực đổi mới sáng tạo là yếu tố có tác động mạnh 

nhất, theo sau là cảm nhận nghề nghiệp. Điều này cho 

thấy sinh viên cần có sự sáng tạo và chủ động trong việc 

học hỏi, khám phá các cơ hội nghề nghiệp để có thể thích 

ứng và phát triển trong một môi trường công việc thay đổi 

nhanh chóng. Các yếu tố khác như quan tâm nghề nghiệp, 

kiểm soát nghề nghiệp và năng lực số cũng có vai trò quan 

trọng trong việc giúp sinh viên đối mặt với những thách 

thức và cơ hội trong công việc. Ngoài ra, trong bối cảnh 

nền kinh tế số, khả năng thích ứng nghề nghiệp của sinh 

viên không bị ảnh hưởng bởi giới tính mà có thể phụ 

thuộc vào các yếu tố khác như năng lực cá nhân, khả năng 

học hỏi, và sự chuẩn bị nghề nghiệp. Kết quả này cũng 

cho thấy sự bình đẳng trong cơ hội nghề nghiệp đối với 

sinh viên Đại học Lạc Hồng, cho phép cả nam và nữ có 

thể phát triển và thích nghi với môi trường làm việc hiện 

đại mà không có sự phân biệt rõ rệt về giới tính. 

Để nâng cao khả năng thích ứng nghề nghiệp của sinh 

viên, Đại học Lạc Hồng cần tập trung vào một số giải 

pháp cụ thể. Trước hết, cần phát triển năng lực đổi mới 

sáng tạo thông qua các khóa học về sáng tạo, xây dựng kỹ 

năng nghề nghiệp bền vững, đổi mới và thiết kế tư duy, 

khuyến khích sinh viên tham gia các hoạt động ngoại khóa 

sáng tạo. Đồng thời, cần thúc đẩy sự tự tin và tò mò nghề 

nghiệp bằng cách tổ chức các chương trình tư vấn nghề 

nghiệp và tạo cơ hội cho sinh viên giao lưu với các 

chuyên gia trong ngành. Ngoài ra, việc cung cấp các khóa 

đào tạo về kỹ năng nghề nghiệp và lập kế hoạch nghề 

nghiệp sẽ giúp sinh viên có định hướng rõ ràng và chuẩn 

bị tốt hơn cho tương lai. 

Bên cạnh đó, năng lực số cũng là yếu tố quan trọng cần 

được chú trọng. Cập nhật chương trình giảng dạy để bao 

gồm các kỹ năng số cơ bản và nâng cao, đồng thời cung 

cấp các khóa học trực tuyến về công nghệ và công cụ số 
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sẽ giúp sinh viên làm quen với môi trường công việc hiện 

đại. Cuối cùng, cần xây dựng môi trường học tập và làm 

việc khuyến khích sinh viên phát triển kỹ năng kiểm soát 

nghề nghiệp, giúp họ chủ động hơn trong việc đối phó với 

thay đổi và quản lý sự nghiệp của mình. Những giải pháp 

này sẽ giúp sinh viên Đại học Lạc Hồng không chỉ nâng 

cao khả năng thích ứng nghề nghiệp mà còn chuẩn bị tốt 

hơn cho những thách thức trong nền kinh tế số. 

Định hướng nghiên cứu 

Nghiên cứu hiện tại về khả năng thích ứng nghề nghiệp 

của sinh viên tốt nghiệp trong nền kinh tế số có thể chịu 

ảnh hưởng bởi một số yếu tố chưa được kiểm soát như 

hoàn cảnh gia đình, kinh nghiệm làm việc trước đó và 

mức độ tiếp xúc với công nghệ số. Để nâng cao tính chính 

xác của kết quả, các nghiên cứu tương lai có thể xem xét 

các hướng sau:  

Thứ nhất, hoàn cảnh gia đình có thể ảnh hưởng đến mức 

độ thích ứng nghề nghiệp thông qua sự hỗ trợ tài chính, 

định hướng từ cha mẹ hoặc nền tảng giáo dục trong gia 

đình. Nghiên cứu có thể thu thập dữ liệu về tình trạng kinh 

tế và học vấn của cha mẹ, sau đó phân tích tác động đến 

khả năng thích ứng nghề nghiệp của sinh viên. 

Thứ hai, kinh nghiệm làm việc trước đó có thể giúp sinh 

viên phát triển kỹ năng thích ứng tốt hơn. Các nghiên cứu 

tiếp theo có thể phân nhóm sinh viên theo loại hình kinh 

nghiệm (thực tập, làm thêm, khởi nghiệp) và kiểm tra sự 

khác biệt trong khả năng thích ứng nghề nghiệp giữa các 

nhóm. 

Thứ ba, mức độ tiếp xúc với công nghệ số có thể là một 

yếu tố quan trọng, đặc biệt trong bối cảnh nền kinh tế số. 

Việc phân tích mức độ sử dụng công nghệ của sinh viên 

và mối liên hệ với khả năng thích ứng nghề nghiệp có thể 

giúp định hướng chiến lược đào tạo phù hợp. 

Kiểm soát những yếu tố này sẽ giúp cải thiện độ tin cậy 

của nghiên cứu và cung cấp cơ sở khoa học cho việc xây 

dựng các chương trình hỗ trợ sinh viên phát triển năng lực 

thích ứng nghề nghiệp trong môi trường số. 
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 7. PHỤ LỤC 

Bảng 1. Kết quả phân tích Cronbach’s Alpha và phân tích EFA biến độc lập 

Nhóm nhân 

tố 

Hệ số 

Cronbach’s 

Alpha 

Biến quan sát 
Mã hóa 

biến 

Nhóm nhân tố 

1 2 3 4 5 

Tò mò nghề 

nghiệp 

(TM) 

0,726 

Bạn thường xuyên khám phá các cơ hội nghề nghiệp 

xung quanh mình. 
TM1 0,766   

 

 

 

Bạn quan sát và học hỏi từ những cách làm nghề 

nghiệp khác nhau. 
TM4 0,656    

 

Bạn sẵn sàng nghiên cứu sâu hơn về các thắc mắc liên 

quan đến con đường nghề nghiệp. 
TM5 0,651   

 

 

 

Bạn cẩn thận tìm hiểu các lựa chọn nghề nghiệp trước 

khi đưa ra quyết định. 
TM3 0,620    

 

Bạn luôn tìm kiếm những cơ hội để phát triển bản thân 

trong sự nghiệp. 
TM2 0,510    

 

  
Bạn cảm thấy tò mò và hứng thú với những cơ hội nghề 

nghiệp mới. 
TM6 0,501    

 

Tự tin nghề 

nghiệp (TT) 

0,778 

Bạn thực hiện các nhiệm vụ nghề nghiệp của mình một 

cách hiệu quả và tự tin. 
TT6 0,706    

 

Bạn luôn chú trọng hoàn thành công việc tốt nhất có 

thể. 
TT1 0,587    

 

Bạn tự tin trong việc học hỏi và phát triển các kỹ năng 

mới liên quan đến nghề nghiệp. 
TT3 0,586    

 

Bạn tin tưởng vào khả năng của mình để làm việc đúng 

mức năng lực. 
TT4 0,583    

 

 

Bạn có thể vượt qua những trở ngại trong công việc 

một cách tự tin. 
TT2 0,540    

 

Bạn cảm thấy tự tin khi đối mặt với các vấn đề trong 

công việc và có thể giải quyết chúng. 
TT5 0,534    

 

Năng lực 

đổi mới 

sáng tạo 

(ST) 

0,897 

Bạn có khả năng đề xuất những ý tưởng mới để giải 

quyết các thách thức trong công việc hiện tại. 
ST4  0,895   

 

Bạn chủ động nghiên cứu các phương pháp hiệu quả 

mới để thực hiện nhiệm vụ. 
ST2  0,885   

 

Bạn xây dựng các kế hoạch phù hợp để triển khai 

những ý tưởng sáng tạo mới tại nơi làm việc. 
ST1  0,818   

 

Bạn tích cực tham gia vào việc thực hiện các ý tưởng 

sáng tạo có lợi cho công việc. 
ST3  0,818   

 

Bạn tiếp cận các vấn đề từ những góc nhìn mới khi 

thực thi nhiệm vụ trong công việc. 
ST5  0,571   

 

Kiểm soát 

nghề 

nghiệp 

(KS) 

0,791 

Bạn luôn cố gắng giữ tinh thần lạc quan khi đối mặt 

với các quyết định nghề nghiệp. 
KS3   0,733  

 

Bạn tự tin trong việc đưa ra các quyết định nghề nghiệp 

mà không phụ thuộc vào người khác. 
KS5   0,730  
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Bạn luôn chịu trách nhiệm về các hành động và lựa 

chọn liên quan đến sự nghiệp của mình. 
KS6   0,654  

 

Bạn sẵn sàng bảo vệ quan điểm và niềm tin của mình 

trong các tình huống nghề nghiệp. 
KS2   0,625  

 

Bạn tin tưởng vào khả năng của bản thân trong việc 

kiểm soát và định hướng sự nghiệp. 
KS1   0,596  

 

  
Bạn ưu tiên thực hiện những điều phù hợp nhất cho 

bản thân khi xây dựng con đường nghề nghiệp. 
KS4   0,596  

 

Quan tâm 

nghề 

nghiệp 

(QT) 

0,764 

Bạn thường xuyên suy nghĩ về tương lai nghề nghiệp 

của mình. 
QT4    0,697 

 

Bạn nhận thức rõ rằng những quyết định hiện tại sẽ 

ảnh hưởng đến sự nghiệp trong tương lai. 
QT1    0,676 

 

Bạn đang chủ động chuẩn bị cho sự nghiệp trong 

tương lai. 
QT2    0,675 

 

Bạn hiểu rõ tầm quan trọng của việc lựa chọn con 

đường giáo dục và nghề nghiệp phù hợp. 
QT6    0,629 

 

Bạn đã lên kế hoạch cụ thể để đạt được các mục tiêu 

nghề nghiệp của mình. 
QT3    0,572 

 

Bạn cảm thấy lo lắng về việc định hướng và phát triển 

sự nghiệp của mình. 
QT5    0,563 

 

Năng lực số 

(NL) 
0,758 

Bạn có khả năng vận hành các thiết bị kỹ thuật số và 

phần mềm hiệu quả cho công việc. 
NL2     0,736 

Bạn biết cách sử dụng dữ liệu và thông tin một cách 

hiệu quả trong công việc. 
NL3     0,728 

Bạn có khả năng học hỏi, giao tiếp và hợp tác hiệu quả 

trong môi trường kỹ thuật số. 
NL5     0,702 

Bạn có thể tận dụng hiệu quả các kỹ năng kỹ thuật số 

trong công việc hàng ngày. 
NL1     0,621 

Bạn có khả năng đảm bảo an toàn thông tin khi làm 

việc trong môi trường kỹ thuật số. 
NL4     0,609 

Hệ số KMO 0,900 

Kiểm định Bartlett's của Sphericity 

Chỉ số Chi-Square 4553,804 

df 561 

Sig. 0,000 
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Sơ đồ 1. Số lượng sinh viên các ngành tham gia khảo sát 

Thống kê mô tả 

Biến Quan tâm nghề nghiệp (QT) 

 N Giá trị nhỏ nhất Giá trị lớn nhất Trung bình Độ lệch chuẩn 

QT1 340 2 5 3,59 0,709 

QT2 340 2 5 3,73 0,763 

QT3 340 2 5 3,69 0,751 

QT4 340 2 5 3,72 0,742 

QT5 340 2 5 3,65 0,786 

QT6 340 2 5 3,57 0,735 

Valid N (listwise) 340     

 

Biến kiểm soát nghề nghiệp (KS) 

 N Giá trị nhỏ nhất Giá trị lớn nhất Trung bình Độ lệch chuẩn 

KS1 340 2 5 3.33 0,767 

KS2 340 2 5 3,66 0,710 

KS3 340 2 5 3,61 0,726 

KS4 340 2 5 3,62 0,699 

KS5 340 2 5 3,58 0,689 

KS6 340 2 5 3,54 0,657 

Valid N (listwise) 340     

 

Biến tò mò nghề nghiệp (TM) 

 N Giá trị nhỏ nhất Giá trị lớn nhất Trung bình Độ lệch chuẩn 

TM1 340 2 5 3.53 .658 
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TM2 340 2 5 3.65 .712 

TM3 340 2 5 3.65 .743 

TM4 340 2 5 3.64 .750 

TM5 340 2 5 3.67 .743 

TM6 340 2 5 3.56 .691 

Valid N (listwise) 340     

 

Biến tự tin nghề nghiệp (TT) 

 N Giá trị nhỏ nhất Giá trị lớn nhất Trung bình Độ lệch chuẩn 

TT1 340 1 5 3,59 0,721 

TT2 340 2 5 3,68 0,740 

TT3 340 2 5 3,68 0,772 

TT4 340 2 5 3,69 0,722 

TT5 340 2 5 3,61 0,702 

TT6 340 2 5 3,55 0,648 

Valid N (listwise) 340     

 

Biến năng lực số (NL) 

 N Giá trị nhỏ nhất Giá trị lớn nhất Trung bình Độ lệch chuẩn 

NL1 340 1 5 4,16 0,845 

NL2 340 2 5 3,93 0,830 

NL3 340 1 5 3,96 0,793 

NL4 340 1 5 3,95 0,861 

NL5 340 1 5 3,91 0,810 

Valid N (listwise) 340     

 

Biến năng lực đổi mới sáng tạo 

 N Giá trị nhỏ nhất Giá trị lớn nhất Trung bình Độ lệch chuẩn 

ST1 340 2 5 3,78 0,863 

ST2 340 2 5 3,86 0,859 

ST3 340 2 5 3,89 0,902 

ST4 340 2 5 3,82 0,865 
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ST5 340 2 5 3,89 0,869 

Valid N (listwise) 340     

 

Biến khả năng thích ứng nghề nghiệp (TU) 

 N Giá trị nhỏ nhất Giá trị lớn nhất Trung bình Độ lệch chuẩn 

TU1 340 2 5 4,02 0,865 

TU2 340 2 5 4,14 0,828 

TU3 340 2 5 4,09 0,831 

TU4 340 2 5 4,20 0,824 

Valid N (listwise) 340     

 


