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1. GIOI THIEU

Trong bdi canh toan cau hoéa va su phét trién nhanh
chong cta cong nghé, viéc lya chon truong dai hoc da tro
thanh mot quyét dinh quan trong va phtc tap déi véi sinh
vién, dic biét 1a ddi voi thé hé Gen Z. Thé hé Z 1a thé hé
dau tién 16n 1én véi sy tiép can internet cling céc thiét bi ki
thuat sb va dién tir tir nho, cac thanh vién cua thé hé Z con
dugc ménh danh 1a nhitng “cong dan thoi dai ki thuat $6”.
Bay dic tinh tiéu biéu ciia gen Z (David Stillman & Jonah
Stillman, Nguyén Khdi — Hué Linh dich, 2019, tr. 66):
Phigital (Két hop giita thuc thé va ki thuat sd) Siéu tuy
chinh. Thyc dung FOMO (H6i chung so bo 16). Nhitng nha
kinh té hoc cong ddng DIY (Do it your self, Ty minh lam
liy). Su quyét tam. Hién tai, viéc lya chon trudng dai hoc
khong chi 1a méi quan tdm cua phu huynh va hoc sinh thugc
thé hé Gen Z ma con 1a vin dé quan trong ddi véi cac co so
gido duc dai hoc, anh huong 16n dén su ton tai va phat trién
cua ho.

Déng Nai, mét tinh 6 vi tri chién luoc va dang trén da
phat trién manh m& & Viét Nam, 13 noi thu hat dong dao
sinh vién tir nhiéu khu vuc 14n can. Tai dia ban tinh Déng
Nai c6 6 co so giao duc dai hoc. Nhung tai nghién cau nay
chiing téi chi thyuc hién va khao sat tai 5 co s¢ giao duc dai
hoc, loai trir truong dai hoc truc thugc B Qudc Phong
Truong Nguyén Hué bai vi mot s6 Ii do khach quan vé tinh
bao mat théng tin cua truong.

Nghién ctru ndy nhdm kham pha va phan tich cac yéu tb
chinh anh huéng dén quyét dinh lya chon truong dai hoc
ctia sinh vién Gen Z tai Dong Nai. Thong qua viéc khao sat
va phong van sdu, ching t6i s& 1am rd nhimng yéu t6 nao co
tac dong manh mé& nhat, bao gdm nhung khong gidi han &
dic diém nha trudng, yéu td ban than sinh vién, cong viéc
trong twong lai, 4nh hudng béi ngudi than va nd lyc tir nha
truong dé dua thong tin dén hoc sinh.

Két qua cua nghién ciru nay s& cung cip nhiing thong tin
quan trong cho cac nha quan ly gido duc, cac truong dai
hoc, va céac co quan lién quan trong viéc xay dung chinh
sach va chién luoc phat trién gido duc phii hop véi nhu cau
va mong doi cua thé hé Z tai Tinh Pong Nai.

2. NOI DUNG
2.1 Co s6' 1y thuyét va mé hinh nghién ciru
2.1.1 Thé hé Gen Z

Gen Z 1a viét tit cia Generation Z (thé h¢ Z). Puoc dinh
nghia 1a nhirmg nguoi sinh ra trong khoang thoi gian tur cudi
nhimg nam 1990 dén 2012, v6i quang tudi pho blen tr 1997
dén2012.GenZ dugc xem la thé hé hiéu biét vé cong nghe,
tu duy tai chinh t6t, dam séng pha cach, wa mao hiém, gioi
nhiéu k¥ nang khac nhau va cap nhat xu huéng méi.

Viét Nam dang & giai doan c6 co cau dan sb vang voi
nhom dén s & do tudi 15 - 24 (Gen Z) c6 khoang 7.510.600
ngudi. Gen Z & Viét Nam chiém khoang 15% dan s, ty 1&
tuwong ddi cao. Vi sb lidu nay, thé hé Z s& dong vai tro quan
trong trong viéc dinh hinh va phat trién gido duc dai hoc tai
Viét Nam, dong gop vao sy doi moi va cai thién trong hé
théng giao duc dai hoc.

2.2 M hinh ly thuyét dé xuit

Khai niém chon truong dai hoc dugc dinh nghia la mét
“qua trinh phure tap, da giai doan trong d6 mét ca nhéan phat
trién nhitng nguyén vong dé tiép tuc gido duc chinh quy sau
khi hoc trung hoc, tiép theo sau d6 boi mot quyét dinh theo
hoc mot truong dai hoc cu thé, cao déng hodc qua trinh dao
tao ctia mot to chirc huéng nghiép tién tién” (Hossler,
Braxton, & Coopersmith, 1989).

M6 hinh ctia Chapman (1981) trong cong trinh nghién
ctru vé “md hinh Iya chon truong dai hoc cua sinh vién” da
chira ré’mg quyét dinh chon truong dai hoc cuia hoc sinh bi
anh huéng boi nhidu yéu t6 khac nhau. Nhing yéu t6 chinh
bao gém: (1) nd luc giao tiép véi sinh vién; (2) chi phi; (3)
nguoi quan trong, kha nang va muc d dam mé cua hoc
sinh. Va nhom yéu té anh huéng bén trong gom (4) dac
diém ciia gia dinh va ca nhén hoc sinh, nhém yeu t6 anh
huong bén ngoai gom (5) dac diém cua truong dai hoc
ciling nhu nd lyc giao tiép vai hoc sinh sap tt nghiép THPT.

Theo Tran Vin Quy va Cao Hao Thi (2009), quyét dinh
lya chon trudng dai hoc cta hoc sinh dugc hinh thanh dya
trén 7 yéu t6 chinh. Nhiing yéu t6 nay bao gom: (1) Yéu td
vé ¢4 nhén, (2) yéu t6 vé dic diém truong dai hoc, (3) yéu
t6 vé ban than hoc sinh, (4) yéu t6 vé co hdi hoc tap cao
hon, (5) yéu to vé co hoi lam viée trong tuong lai, (6) yéu
t6 vé 0 lyc giao tiép voi sinh vién cua trudng dai hoc, va
(7) yéu té dic trung gi6i tinh (Tran & Cao, 2009).

Tir viéc nghién ctru va tim hiéu mé hinh tir céc cdng trinh
nghién ctru khac vé viéc chon truong dai hoc trong va ngoai
nudc, mo hinh nghién ciru cua ching t61 dugc xay dung
nhu sau:

[ Yéu t6 dac diém nha truong

[ Yéu t6 ban than sinh vién

Yéu t6 nd lyc cua nha truong dé Yéu té anh huong dén sy
dua thong tin dén hoc sinh sap tot lya chon truong Dai hoc
nghiép & Dbong Nai

[ Yéu t6 tir ngudi than

lai

[Yéu t cong viéc trong tuong

Hinh 1. Mb hinh nghién ciu

Gia thuyét H1: Sinh vién Gen Z tai Pong Nai c6 xu
hudng wa thich cac trudng dai hoc ¢6 vi tri gan nha, tién loi
cho viéc di chuyén va giam ap luc tai chinh cho viéc ¢ tro
hoic di lai. Co s6 vat chat va chat lugng giang day ciing s&
dong vai trd quan trong trong quyét dinh cia sinh vién.

Gia thuyét H2: S¢ thich ca nhan va myc tiéu nghé nghiép
cua sinh vién s€ anh hudéng dén quyét dinh lya chon truong
dai hoc. Sinh vién c¢6 thé uu tién cac truong co yéu cau
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tuyén sinh phi hop vai kha ning va thanh tich hoc tap cua
minh.

Gia thuyét H3: Mirc d¢ thdng tin va sy hap dan cua céc
chuong trinh gi¢i thiu truong co the anh huong den sy
quan tdm va quyét dinh caa sinh vién.

Gia thuyét H4: Y kién va khuyén khich tir gia dinh, ban
bé va ngudi than c6 thé c6 anh hudng dén quyét dinh cua
sinh vién vé truong dai hoc. Su ung ho va hudng dan tur
ngudi than co thé 1a yéu té quyét dinh ddi véi mot s sinh
vién. Su ap luc tir phia gia dinh ciing c6 thé tic dong dén
quyét dinh cuia sinh vién, dac biét 1a khi c6 sy mong doi cao
vé viéc chon lya truong hoc.

Gia thuyét H5: Co hoi viéc lam sau khi tét nghiép va tiém
nang thu nhap tai cac linh vuc cu thé c6 thé anh huong dén
quyét dinh cua sinh vién. Sinh vién c6 thé uu tién céac
truong ¢6 mdi lién két vsi doanh nghiép va chuong trinh
hd tro viéc 1am sau tét nghiép.

2.3 Pbi twong va pham vi nghién ctru
2.3.1 Déi tiwong nghién ciiu

Nghién ciru nay tap trung nghién ctiu cac nhan t anh
huong dén sy lya chon truong dai hoc cua sinh vién Gen Z
dang hoc trén dia ban Tinh Dong Nai. Bé dam bao tinh
dang va dai dién, mau s& bao gdom sinh vién & cac nam hoc
khac nhau. Nhung chu yéu 14 sinh vién nim nhat va sinh
vién nam cudi
2.3.2 Pham vi nghién ciru

Sinh vién thé hé Gen Z la khai niém tuong di rong, nén
pham vi nghién ctu chu yeu tap trung vao sinh vién the h¢
Gen Z (1999 - 2005) trén dia ban Tinh Dong Nai. Bac biét,
nhom nghién ctiu tap trung vao cac ban sinh vién nim nhat.
Bai vi sinh vién nam nhat thuong méi bat dau cudc song
dai hoc, ho cd nhirng trai nghiém va théach thirc méi mé hon
S0 V6i cde sinh vién nam khéc. Viéc tap trung vao sinh vién
nam nhat s€ gilip nghién ctru c6 dugc cai nhin cu the hon
vé nhitng kpé khan va nhu cau cua ho, tir 6 dua ra nhitng
giai phap ho trg hiéu qua.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1 Nghién ctu dinh lugng
3.1.1 D liéu nghién ciru

Nghién ciru tién hanh khao sat tryc tiép sinh vién Gen Z
dang lya chon Truong Dai hoc trén dia ban tinh Déng Nai
tir 26/05/2024 dén 30/05/2024. S6 ligu sau d6 duge nhom
tac gia tong hop va phan tich théng qua phan mém SPSS.

Dé dam bao dir liéu mau duoc chon co tinh chat chung
cho tong thé, thi kich thudc phai téi thiéu bang 5 lan sb
lwong bién thang do trong m6 hinh va khong dugc nho hon
115 (Nguyen Dinh Tho, 2011). Theo do, 115 la kich thude
mau t6i thiéu can ¢6. Do d6, dé dam bao duoc kich thudc
mau tac gia tién hanh phat ra 337 phiéu, nhung loai bo di
37 phiéu khong hop 1&, va 300 phiéu hop 1& dugc thu vé. S6
lugng mau khao sat 300 1a hoan toan phu hop.

3.1.2 Xay dung thang do va bang cdu hoi

Nhom nghién ctru da xay dung mot bang hoi bao gém 20
yéu t6 anh huéng va 3 yéu té mirc d6 hai long cia viée lwa
chon Truong Pai hoc cua Sinh vién Gen Z tai Déng Nai
gom: (1) Yéu t dic diém nha trudng (SC); (2) Yéu t6 ban
than sinh vién (SV); (3) Yéu t6 cong viéc trong twong lai
(TL); (4) Yéu to tir ngudi than (NT) va Mirc d6 hai long va
(3 bién quan sét) chic chan véi quyét dinh chon truong (S1,
S2, S3)

Béng hoi nay thu thap thong tin ¢4 nhan cua sinh vién va
yéu cau ho danh gid mirc d6 dong y vdi cc phat biéu lién
quan dén cac yéu t6 anh huong dén viéc lya chon cua sinh
vién trong viéc lya chon Truong Pai hoc cua sinh vién Gen
Z trén trén dia ban tinh Pong Nai. Thang do dwoc sir dung
trong nghién ciru 1a thang do Likert véi mirc 1 — Hoan toan
khong ddng y cho dén mirc 5 — Hoan toan dong y.

3.1.3 Phuong phap nghién ciru

Phuong phéap nghién ctru dinh luong st dung dir liéu
khao sat tir sinh vién. Tac gia s& ap dung kiém dinh
Cronbach’s Alpha dé loai bé cac bién thang do c6 do tin
cay thap, dam bao rang cac bién thang do trong cung mot
yéu to phan anh cung mot ndi dung. Cac bién thang do dat
yéu cau s€ dugc phan tich bang phuwong phap kham pha
nhan t6 (EFA) dé danh gia va loai bo cac thang do khong
phu hop hodc cau hoi tring lap trong mdi nhom cau hoi.

Sau d6, phén tich hdi quy tuyén tinh da bién duogc thuc
hién dé kiém dinh céc gia thuyét nghién ctru. Phén tich hoi
quy tuyén tinh 1a mot phuong phép thong ké dé xac dinh
mdi quan hé gitra bién phu thudc va cac bién doc 1ap. Muc
tiéu ctia phén tich hoi quy 1a udc lwong gia tri ctia bién phu
thudc dua trén gid tri cia cac bién doc lap va kiém dinh cac
gia thuyét nghién ciru.

3.3 Phéng vin siu

Trong nghién ctru vé "Cac yéu té anh huong dén viéc lya
chon Truong Pai hoc cta Sinh vién Gen Z tai Déng Nai",
chung t6i dd xac dinh nim yéu t§ quan trong: Yéu té dic
diém nha trudng, yéu t6 ban than sinh vién, yéu t6 cong
viéc trong tuong lai. Yéu t6 tir ngudi than va yéu té nd Iyc
ctia nha trudng dé dua thong tin dén hoc sinh sap tot nghiép.
Tuy nhién, sau cudc phong van siu voi Tién sT Nguyén Vin
Trung, mot chuyén gia v€ giao duc va tu vén tuyén sinh,
gidm dbc trung tam tuyen sinh va quan h¢ cong chung
truong Pai hoc Lac Hong, chung t6i nhan thay rang yéu to
"nd lyc ciia nha truong dé dua thong tin dén hoc sinh sap
t6t nghiép" co thé dugc loai bo. Tién st Nguyén Vin Trung
giai thich rang sinh vién Gen Z ¢6 xu huéng tim kiém thong
tin tir nhiéu ngudn khac nhau, khong chi tir nd lyc truyén
thong cua nha truéng, ma con tir internet, mang xa hoi, va
¥ kién cua ban bé, ngudi than. Ong nhin manh rang yéu tb
dic diém cua nha truong nhu co s¢ vat chat chat lugng
giang day, danh tiéng va co hoi hoc bong; yéu t6 ban than
sinh vién bao gom so thich, nang lyc va dinh hudng nghe
nghiép; va yéu to cong vige trong tuong lai 1a nhirg yéu t6
quan trong hon nhiéu. Loai bo yéu t6 nd lyc cua nha truong
s& gitip nghién ciru tap trung vao nhimg yéu t6 thuc sy anh
huéng truc tiép dén quyét dinh cua sinh vién, tir d6 ning
cao gia tri thuc tidn cta nghién ctru va dwa ra nhitng khuyén
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nghi thiét thuc cho céc truong dai hoc trong viéce cai thién

£ 2 . NT2 0,608
chién lugc tuyén sinh cua ho.
4. KET QUA NGHIEN CUU NT3 0,636
Dua trén 337 bang khao sat dugc phat ra thi ¢6 300 bang NT4 0671
hop 1€ thi ching t6i da thu thép, tong hop va xu ly s6 licu
trén phan mém SPSS 26.0 phan thong ké mo ta. NT5 0,574
Bing 1. Thong k& md té mau nghién ciru
S1 0,517
Bién Ngi dung
S2 0,610
Gioi tinh Nam = 42,7%, Nit = 57,3%
S3 0,608
Truong DNTU = 20,0%, DNU = 20,0%, , — _
LHU = 20,0%, MIT = 20,0%, Hé s§ KMO = 0,913 > 0,5, phu hgp vai dit liéu nghién
VNUF2 = 20,0% ctru, kiém dinh Bartlett’s ¢6 sig = 0,000.
Qué quan Péng Nai = 48,7%, Khic = 51,3% K&t qua phan tich nhan t0 ¢6 3 nhan to da rat trich tai

eigenvalue 14 1,177 > 1, tong phuong sai trich ding dé giai

thich nhan té 1a 57,695% > 50% dat yéu cau. Nhu vay cac

yéu t6 nay c6 thé giai thich 57,695% bién thién trong dit
Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha vé do tin cdy, cac liéu, nén thoa diéu kién phan tich nhan t6.

bién déu 16n hon 0,6 dong thoi hé s6 twong quan bién tong

16n hon 0,3 chap nhén theo 1y thuyét.

4.1 Kiém tra d¢ tin ciy ciia cac thang do

Thé nén, két qua sau ciing phén tich dén viéc chon truong
dai hoc cua sinh vién dung rat trich dugc 3 yéu to véi 23

Bang 2. Két qua phan tich nhan té bién quan sat (Bang 2).
CAC  MA TRAN THANH PHAN XOAY Phin tich nhan t6 cho bién phu thudc:
gILﬁ\l[\l Két qua thiy duoc 3 bién quan sat trong thang do quyét
SAT 1 2 3 4 5 dinh viéc chon truong dai hoc hoi tu thanh mot nhén tb va
gié trj eigenvalue 1a 1,177 > 1. Hé sb tai cua 3 bién quan sat
SC1 0833 déu 16n hon 0,5 va téng phuong sai trich ding dé giai thich
nhan t6 1a 57,695%. Do do, phén tich nhan t dat yéu clu,
SC2 0765 dé dir liéu duoc dung trong phan tich hdi quy tuyén tinh,
tac gia tién hanh kiém dinh lai d6 tin cay cho cac nhan t6
SC3 0,807 sau khi chay EFA. Két qua chi ra nhiing nhan td déu co hé
s6 Cronbach’s Alpha 16n hon 0,6 dat yéu cau.
SC4 0,789 £ 2 1 .R . P Ky o Ay
4.2 Ket qua kiém dinh cac gia thuyét cia mo hinh.
SC5 0,789 M6 hinh c6 R? 14 0,632 va R? diéu chinh 1a 0,627 cho
thdy mirc do phi hop cta mé hinh 1a 62,7% hay mé hinh
sV1 0,802 nghién ctru giai thich duoc 62,7% su bién thién ciia nhan t6
quyét dinh viéc chon truong dai hoc 1a do cac bién doc 1ap
Sv2 0,764 trong mo hinh tac dong va 37,3%. Su bién thién con lai
duoc giai thich 1a do cac bién khac ngoai mé hinh nghién
SV3 0.787 clru ctia tac gia. Thém vao do, hé sb Durbin 14 1,591 nim
trong khoang tir 1 dén 3 nén khong xay ra hién tuong tu
sva4 0,806 tuong quan, van dé nay giai thich mé hinh khong vi pham
gia thuyét vé tinh doc 1ap cua sai so.
SV5 0,780 ) i ) )
Béang 3. Két qua hoi quy tuyén tinh cua ting biéen
CVv1 0,791
Hé s6
CcVv2 0,802 Hé sé chwa  chuén . Po lwong da
chuén héa héa t S19 cong tuyén
Cv3 0,804 Mo Beta
hinh
. K bo Chﬁ
cva 0792 Sal $0 o VIF
chuan bién
CV5 0,774
NT1 0,610 0,562 0,127 4,431 0,000
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SC 0,285 0,056 0319 5064 0,000 0,315 4,431
sV 0,181 0,068 0,186 2,664 0,008 0,255 5,064
Ccv 0311 0,060 0311 5148 0,000 0,342 2,664
NT 0071 0,053 0065 135 0,178 0,546 5,148

Tir két qua Bang 3, ta thdy Sig ciia céc bién quan sat SC,
SV VA CV nho hon 0,05 ¢6 ¥ nghia trong viéc anh huéng
tuyén tinh dén viéc chon truong dai hoc cia Sinh vién Gen
Z tai Déng Nai, con lai bién quan sat NT = 0,178 > 0,05
nén loai bién quan sat nay. Nhu vay ¢6 3 bién quan sat anh
huéng dén quyét dinh chon truong dai hoc cia Sinh vién
Gen Z tai Pong Nai theo mé hinh sau:

R
Yéu té dic diém nha
truong
Beta = 0,319
-~
)
Yéu tb ban than sinh Yéu tb anh huong dén su Iwa

vién chon truong Pai hoc & Pong
Beta = 0,186 Nai
-~
G —
Yéu t6 cong viée
trong tuong lai
Beta = 0,311
-~

Hinh 2. M6 hinh hiéu chinh

Nghién ctru cho thay “Pic diém nha truong” c6 anh
hudng cao nhét dén quyét dinh chon truong dai hoc cia
Sinh vién Gen Z tai Pong Nai khi Beta = 0,319. Trong khi
d6 “Ban than sinh vién” c6 anh huong thip nhét trong 3
bién quan sat trén (Beta = 0,186).

Bang 4. Bang tong hop két qua kiém dinh

Gia

diém nha truedng” ¢d anh huéng cao nhét, nhin manh vai
tro cua co so vat chat, chat luwong giang day va chuong trinh
hoc trong viéc thu hut sinh vién. Dé nang cao hiéu qua thu
hat sinh vién Gen Z, tac gia xin dé xuat cho cac truong dai
hoc tai Bong Nai can nhic céc giai phap sau:

Pau tu vao cac phong hoc hién dai, thu vién, phong thi
nghiém va khu vyc sinh hoat chung. Bam bao méi truong
hoc tap thoai mai, an toan va thuan tién cho sinh vién. Cap
nhat va cai tién chuong trinh hoc dé ph hop véi nhu cau
thuc tidn va xu huéng phat trién cua thi truong lao
dong. Cung cap cac khda hoc tu chon va cac chwong trinh
hoc d6i dé sinh vién c6 lua chon hon.

T4 chirc cac hai thao, ngay hoi viéc 1am va céc bubi gap
g vai doanh nghiép dé sinh vién cé thé tim hiéu va két néi
v6i nha tuyén dung. Tao cac cau lac b, t6 chic sinh vién
va cac h0at dong ngoai khoa de sinh vién c6 thé phét trién
ky ning mém va mé rong moi quan hé. Tao cac ung dung
va h¢ thong quan 1y sinh vién dé gidp sinh vién dé dang tiép
can thong tin va dich vy cta truong.

Nhiing giai phap nay khong chi dap Gng nhu cau va
mong doi caa sinh vién Gen Z ma con gop phan nang cao
uy tin va sirc hat cua cac truong dai hoc tai khu vuc nay.
Nhu vay, nghién ciru da khang dinh rang, dé thu hit va giir
chan sinh vién Gen Z, cac trudng dai hoc can chu trong dén
viéc cung cip méi trudng hoc tap thuan loi, dam bao chat
lwong giang day va tao diéu kién tét nhit cho sinh vién
trong qué trinh hoc tap va phat trién su nghiép.
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